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El mercado del lujo amplia sus limites
0 comentanss Ef]e-ms =5 irnprinir M+ -

La cantidad de nuevos ricos en los mercados emergentes v el comportamiento de los
consumidores de marcas premium dispararon el consumao y el desarrollo del negocio de lujo,
segun los principales referentes del sector,

‘Este mayor poder de acceso al mercado de lujo que antes era sn:uln parauna ehte y el
n::nrnpnrtammntn de Ins nueuns cnnsumldnres n:le |I'|I:|IE| China, Huma ¥ vanns pmses n:le ﬂmerlca
latina, entre los que =1 destacan Elrasn Argentma Cnlnmma yF'eru han::en que esta sea una
npnrtunn:lan:l I:Ie desarmlln g mnmacmn paralas empresas expln:n:u Dnagn Schuarlzman
presidente de la consultora Maison du Luxe.

En Buenos Aires se realizo recientemente |a segunda edicion de 1a conferencia “El negocio
del lujo™ en el cual se analizd que solo en America latina este mercado crecid en 2010 entre 10 ¥
14 por cienta, sin incluir a Brasil que alcanzo un crecimiento propio del 24 por ciento, segun
datos de |a consultora internacional Bain & Company.

El experto dijo que tras la diversificacion del lujo v el deseo de acceder a todo 1o gque es
especial, permite a América latina |a oportunidad de desarrollar también nuevas marcas. “Hoy el
cnnsumidnrva no quiere satisfacer sus necesidades sirn:u que tiene deseos de experimentar
nuevas sensaciones. Hay una alteracidn profunda del r]_ueun lujo y ha*,- gue entenderlo como una
au:hmdau:l para crecer, trazandu:u estrategias claras como |3 |nnn:|ua|::|nn la humamzacmn de las
relaciones que mclujran valores ¥ experiencias que estimulen los aspec’ms ¥ atributos

emocionales”, indico Sn::hvarlzman

Sefiald que "cada vez tenemos mas clases emergentes gue se relacionan a través del
desen. Hecesﬂamns seducir al n::nnsurnn:lnr ‘impresionar, s_nrprender mshgare |mpulsar
ﬁ-.u::tualrnente las Mayores empresas son aquellas cuya relacion con los consumidores es mas
estrecha

Para Carlos Ferreirinha, presidente de MCF Brasil, uno de los principales referentes en el
rnern::al:ln |:Ie LIJJEI E. F'rermum en -'3-.IT|EFIEE| Iatma "ﬂwmns una alteran:n:un de tnl:lcu In:u que
cnnncemns snhre el Iuy:u

Segun dijo, “hoy tenemaos que trabajar la emg:n_:!q_n a traves de la estrategia, transformar lo
n:urn:lmarm en ex’[ranrdmarm Ins productos y senicios en desens Nn es suﬁmente ser snlamente
excelente”, acnnsem ¥y snstuvn que antes el | CONSUMO ¢ de prnu:luu::tns de |IJ][I Era para un publn::n )
I:Ie ehte*_.- hmr se transformo en una UDEII'tLII‘IIEIEIIj de negncms

“El mercado n:rec:m ¥ busca otros mercados, ademas de los tradicionales”, agregn
Ferrewmha

El especialista proyecto para America latina un crecimiento en el mercado del lujo entre un
15% v 18%: mientras que, por su parte, Brasil sdlo crecera este afio un 18%.

Explica que Brasil y Mexico lideran el consumo en America latina, pero las grandes sorpresas
fueron Perd y Colombia. De la Argentina aun no hay cifras pero , segun los analistas, ocupa el
tercer lugar en el ranking del mercado de lujo de la region, seguido por Perd vy Colombia. “La
Argentina tiene el potencial de su conocimiento sobre el lujo y marca tendencias en la region”,
agregao.

Recomendd también que el reto para la region no es sdlo importar productas de lujo sino
desarrollar marcas locales de excelencia. En ese sentido, parte del estudio presentado por
Stephane Truchi, especialista en tendencias de consumo y presidente del Instituto Francais
d" Opinion Publique Francia (Ifop), muestra de manera significativa a algunas marcas locales
como Ricky Sarkany, La Martina y Etiqueta Megra, entre las mas reconocidas de los mercados
emergentes.
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